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CUSTOMER NAME
ADDRESS LINE 1
ADDRESS LINE 2
POSTCODE


date, month, year

Kính gửi CUSTOMER NAME,

Đã đến lúc kiểm tra an toàn điện định kỳ 5 năm của bạn 

Một trong những thợ điện có chứng chỉ của chúng tôi sẽ đến nhà bạn để thực hiện kiểm tra an toàn điện vào:

Monday 30 January 2023 – between 12:00 noon and 5:30pm

Việc kiểm tra sẽ mất khoảng 2 giờ. Cần có người trên 18 tuổi ở nhà trong suốt thời gian thăm nhà.
Vì sao tôi cần kiểm tra an toàn điện?
Kiểm tra an toàn điện là việc cần thiết để giúp bạn và khách đến thăm được an toàn trong và xung quanh ngôi nhà của bạn. Nhằm thực hiện cam kết về an toàn, chúng tôi sẽ tiến hành kiểm tra an toàn điện định kỳ để bảo đảm hệ thống lắp đặt điện trong nhà bạn luôn an toàn và tuân thủ các quy định hiện hành.
Tôi có cần làm gì trước khi kiểm tra an toàn không?

Chúng tôi cần kiểm tra tất cả ổ cắm trong nhà bạn cũng như công tơ điện. Sẽ rất hữu ích nếu bạn bảo đảm chúng tôi có thể tiếp cận thuận tiện tủ công tơ và các ổ cắm để chuẩn bị cho việc kiểm tra. Mọi thiết bị đang cắm điện sẽ cần được rút ra, nhưng thợ điện của chúng tôi sẽ cắm lại và bật lại trước khi rời khỏi nhà bạn.

Điều quan trọng là chúng tôi thực hiện việc kiểm tra này để bảo đảm hệ thống điện trong nhà bạn luôn an toàn. Nếu bạn cần thay đổi lịch hẹn này, vui lòng liên hệ đường dây đặt lịch kiểm tra an toàn điện chuyên trách của chúng tôi: 0151 832 9332 (Merseyside) hoặc 01260 288246 (Cheshire), trong giờ hành chính để đặt lịch hẹn mới phù hợp với bạn. 



Nhân viên của chúng tôi đeo thẻ nhận dạng có ảnh và tên. Nếu bạn muốn xác minh với chúng tôi trước khi cho thợ điện vào nhà, vui lòng gọi đến số điện thoại đường dây đặt lịch kiểm tra an toàn điện chuyên trách nêu trên.

Trân trọng
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Lisa Candland
Director of Homes
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Plus Dane Housing Limited is a registered society under the Co-operative and Community Benefit Societies Act 2014 with registered number 31012R
and registered with the Regulator of Social Housing number L4556. Vat Registered Number 312 0751 51.

Registered Office: Atlantic Pavilion, Salthouse Quay, Royal Albert Dock, Liverpool L3 4AE
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